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«Ein Privileg, hier arbeiten zu diirfen»

Tobias Lengen hat im September die Geschaftsleitung der
Stiftung Ritimattli Gibernommen. Im Interview erlautert der
39-jahrige Sarner seine neue Aufgabe und seine Plane.

Sie sind seit Herbst Geschaftsleiter der
Stiftung Riitimattli. Wie hat sich der neue
Job ergeben?

In den 90er-Jahren ging ich als Bub mit
meinen Eltern immer ans Rutimattli-Fest.
Vor rund 15 Jahren habe ich wahrend des
Studiums hier ein viermonatiges Praktikum
gemacht. Seither war ich immer ein interes-
sierter Beobachter, was bei der Stiftung Ru-
timattli lauft. Anfang 2023 haben sich erste
Gesprache zur Geschaftsleitungsvakanz
ergeben. Nach 10 Jahren beim Berufsbil-
dungsverband und Bildungszentrum XUND
suchte ich zwar nicht aktiv eine neue Stel-
le, splrte aber den Wunsch, etwas Neues
kennenzulernen. Es hat mich gereizt, die Ge-
samtverantwortung fur eine so vielseitige
und sinnhafte Institution wie das Rutimattli
zu Ubernehmen. Ich sehe es als Privileg, hier
arbeiten zu durfen.

lhr Arbeitsalltag spielt sich aber schon
hauptsachlich im Biiro ab mit vielen ad-
ministrativen und strategischen Aufgaben,
die eine Fuhrungsposition mit sich bringt?
Klar bin ich als Geschaftsleiter nicht an der
vordersten Front mit den Klientinnen und
Klienten. Aber es gibt taglich Beruhrungs-
punkte und mir ist es wichtig, dass meine
TUr sowohl fir das Klientel wie auch die
Mitarbeitenden offensteht. Gerade in der
Anfangsphase wollte ich die verschiedenen
Bereiche — von der Heilpadagogischen Schu-

le, uber die Wohnmoglichkeiten bis zu den
Werkstatten, aber auch Hauswirtschaft und
Hauswartung sowie Verwaltung — direkt vor
Ort in Sachseln und Sarnen kennenlernen,
damit ich verstehe, wie sie funktionieren.

Gibt es nach den ersten Monaten Dinge,
die Sie tiberrascht haben? Oder ist alles so,
wie Sie es sich vorgestellt haben?

Eine grosse Veranderung ist der Schritt in
eine Institution mit Rund-um-die-Uhr Betrieb,
der eine entsprechende Prasenz erfordert.
Beeindruckt haben mich aber insbesondere
die Begegnungen mit den Menschen — so-
wohl den Klientinnen und Klienten wie auch
dem Personal der Stiftung Rutimattli. Die
Arbeit, die das Personal hier leistet, macht
tagtaglich einen wesentlichen Unterschied
fur das Leben der Menschen mit Beein-
trachtigung. Naturlich war mir das schon
vor dem Stellenantritt bewusst, doch wenn
man es im Alltag erlebt und spirt, ist das
nochmals etwas anderes.

Das Rutimattli ist in den 1960er-Jahren

entstanden. Trafen Sie als relativ junger
Unternehmer auch auf verkrustete Struktu-
ren und etwas verstaubte Arbeitsablaufe?
In einem Personalkorper mit rund 240 Mit-
arbeitenden kommen verschiedene Gene-
rationen zusammen, die unterschiedliche
Lebens- und Berufserfahrung mitbringen.
Naturlich bemerkt man im Alltag da und

dort auch ein gewisses nostalgisches Ele-
ment. Ich wurde bei meinem Stellenantritt
beispielsweise mit vielen «Strichli-Listen»
und Papier konfrontiert. Da sehe ich schon
Potenzial fur Modernisierungen — Stichwort
digitale Transformation. Als Geschaftsleiter
einer Institution fur Menschen mit Beein-
trachtigung bin ich aber ein Quereinsteiger
und gehe auch mit Demut an die Aufgabe he-
ran. Ich muss selber noch viel lernen. Es lage
mir fern, einfach hinzustehen und zu sagen:
Alles muss moderner werden. Nur weil ich
die operative Leitung habe, heisst das noch
lange nicht, dass ich die besten Ideen habe.

Dennoch haben Sie als Geschiéftsleiter
sicher Ideen und Visionen, wo die Stiftung
Riutimattli in 10 Jahren stehen soll.

2024 werde ich gemeinsam mit dem Stif-
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«Ich muss selber noch viel lernen»: Der neue Rutimattli-Geschaftsleiter Tobias Lengen {39}. Bilder: ve

tungsrat die nachste Strategieperiode fur
den Zeithorizont bis 2030 planen. Da wer-
den Fragen im Zentrum stehen wie: Wo
stehen wir aktuell? Welches sind unsere
Starken und Schwachen? Was sind rele-
vante externe Einflussfaktoren? In welche
Richtung mussen und wollen wir uns wei-
terentwickeln? Welche Kooperationen oder
Vernetzungen sind dafur dienlich? Mein
Eindruck ist, dass man in den vergangenen
Jahren einen sehr guten Job in der direkten
Arbeit mit unseren Klientinnen und Klienten
gemacht hat. Bei der mittel- und langfristi-
gen Planung inklusive Angebotsentwick-
lung besteht jedoch Handlungsbedarf.

Beispiel?
Ein Hauptthema wird sicher die Behinderten-
rechtskonvention der UNO sein. Dieses Uber-
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Tobias Lengen (39), wohnhaft in Wilen,
hat zuletzt wahrend zehn Jahren als
Geschaftstihrer der Organisation der
Arbeitswelt Gesundheit Zentralschweiz
und stv. Direktor des Bildungszentrums
XUND die Gesundheitsausbildungen

in der Region mitgepragt. Im Rahmen
seiner Ausbildung absolvierte er nach der
Matura in Sarnen zunachst den Bachelor
in Gesellschafts- und Kommunikations-
wissenschaften an der Universitat Luzern
und anschliessend den Master in Unter-
nehmenskommunikation und Betriebs-
wirtschaft an der Universita della Svizzera
italiana. Von 2016 bis 2018 vertiefte
Tobias Lengen berufsbegleitend seine
Kenntnisse in den Bereichen Flihrung und
Organisation und schloss den Executive
MBA an der Hochschule Luzern ab.
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einkommen soll auch uns als Orientierung
dienen. Hier werden Stossrichtungen vorge-
geben rund um Themen wie Inklusion, Teil-
habe und Selbstbestimmung. Wir méchten
unser Angebot danach ausrichten. Ein gros-
ses Thema ist etwa selbststandiges Wohnen
mit ambulanten Dienstleistungen.

Also weg vom typischen «Heim», wo be-
hinderte Menschen untergebracht sind, hin
zu eher dezentralen Wohnangeboten?
Genau. Bei solchen neuen Wohnformen
sind andere Institutionen und andere Kanto-
ne schon etwas weiter als wir in Obwalden
— auch bezuglich gesetzlichen Rahmenbe-
dingungen. Die Stiftung RGtimattli steht da
mit den Studios in Sachseln und zwei be-
treuten Aussenwohngruppen in Sarnen eher
am Anfang. Wo ich bei uns ebenfalls noch
Potenzial sehe, ist die Ausbildung. In Zeiten
des Fachkraftemangels wird es immer an-
spruchsvoller, geeignetes Personal zu rekru-
tieren. Deshalb ist es ein Gebot der Stunde,
dass wir vermehrt eigene Fachkrafte ausbil-
den. Derzeit sind dies rund ein halbes Dut-
zend Fachpersonen Betreuung (FaBe) und
Sozialpadagoginnen und Sozialpadagogen.
lIch mochte diese Zahl in den nachsten Jah-
ren markant steigern. Weiter ist es mir ein
Anliegen, dass wir unseren Klientinnen und
Klienten mehr Selbstbestimmung ermog-
lichen. So wie es bei uns bereits einen Mit-
arbeitendenrat fur die geschutzten Arbeits-
platze gibt, schwebt mir vor, dass wir eine
Art Bewohnendenrat haben, der in Entschei-
dungen mit einbezogen wird.

Wie sahe das im Alltag aus?

Ganz simples Beispiel: Die Leitung kauft
nicht einfach einen Fernseher und ein Sofa
und richtet damit einen neuen Aufenthalts-
raum ein, sondern lasst die Klientinnen und
Klienten mitentscheiden, was sie brauchen
und wie es gestaltet werden soll. Auch mit
den Angehorigen des Klientels mochten wir
kiinftig starker in einen Dialog treten.

Weshalb?

Die Angehorigen — also etwa die Eltern ei-
nes Kindes mit Beeintrachtigung — haben
ein riesiges Wissen und eine jahrelange
praktische Erfahrung mit dem Thema Be-
hinderung. Es ist mir deshalb ein Anliegen,
die Angehorigen vermehrt einzubinden.

Wie sieht die derzeitige Belegung aus? Hat
das Rutimattli noch genugend freie Platze?
Wir sind in den meisten Bereichen aus-
gelastet. Eine regelmassige, sorgfaltige
Planung gemeinsam mit dem Kanton Ob-
walden als Hauptauftraggeber stellt sicher,
dass genugend Platze vorhanden sind.
Primar sind wir fur Obwalden verantwort-
lich, das ist in der Leistungsvereinbarung
so festgelegt. Punktuell nehmen wir auch
Menschen aus anderen Kantonen auf. Die
Entwicklung, dass die Lebenserwartung in
den vergangenen Jahrzehnten stark an-
gestiegen ist, gilt auch flr Menschen mit
Beeintrachtigungen. Sie werden alter als
fruher. Diese Tatsache hat auch Einfluss
auf die Entwicklung der Angebote der Stif-
tung Rutimattli. Eine weitere grosse Ent-
wicklung, die uns pragt, ist die Integration
in Volksschule und Berufsbildung. Die Stif-
tung Rutimattli wird in Obwalden noch zu
stark wahrgenommen als «das Schul- und
Wohnheim da oben auf dem Higel». Dabei
haben wir derzeit flr rund 160 Personen
geschutzte Arbeitsplatze in verschiede-
nen Werkstatten in Sarnen. Einige Klien-
tinnen und Klienten arbeiten in unserem
Personalverlein im ersten Arbeitsmarkt.
Die Zusammenarbeit mit den Obwaldner
Unternehmen und Partnerorganisationen
finde ich auf allen Ebenen sehr wichtig. Wir
durfen nicht vergessen, dass die Stiftung
Rutimattli das ganze Spektrum abdeckt. In
anderen Kantonen gibt es verschiedene In-
stitutionen fir Menschen mit unterschied-
lich schwerer Behinderung. Bei der Stiftung
Rutimattli dagegen finden wir Menschen,
die zur Schule gehen, eine Ausbildung ab-

schliessen und arbeiten konnen, aber auch
Menschen, die mit schwerer geistiger und
mehrfacher Behinderung rund um die Uhr
betreut werden mussen.

Das Rutimattli ist eine Institution, in der
Menschen mit angeborener geistiger Be-
hinderung einen Platz finden. Gibt es auch
Platze fiir Menschen, die beispielsweise
nach einem Schlaganfall kognitiv beein-
trachtigt sind?

Die Stiftung Ritimattli betreut in der Regel
Menschen, die aufgrund eines Geburtsge-
brechen eine geistige und/oder mehrfache
Beeintrachtigung haben. Im Einzelfall ist es
maglich, dass auch Menschen aufgrund
beispielsweise eines Schlaganfalls oder
psychischer Beeintrachtigungen durch uns
betreut werden. Allerdings gibt es dafiir aus-
serkantonale, spezialisierte Institutionen.

Mir fallt auf, dass Sie den Begriff «<Heim»
nie verwenden und stets von «Klientinnen
und Klienten» sprechen...

Den Begriff «Heim» mag ich tatsachlich
nicht besonders und empfinde ihn als aus
der Zeit gefallen. Ich sehe die Stiftung Ruti-
mattli als ein Kompetenzzentrum fur Men-
schen mit Beeintrachtigung. Nebst den
Wohnmoglichkeiten umfasst das Angebot
der Stiftung auch eine heilpddagogische
Schule, Fruhforderung, verschiedene Thera-
pien und Werkstatten.

Im Alltag bezeichnen viele Obwaldner das
Riitimattli als Behindertenheim und nicht
als «Kompetenzzentrum fir Menschen
mit Beeintrachtigungen». Oft herrscht eine
gewisse Verunsicherung, wie man sich
politisch korrekt ausdriickt. Darf man heute
noch sagen, ein Mensch ist behindert, oder
muss man ihn als «Mensch mit kognitiver
Beeintrachtigung» bezeichnen?

Mit ist vollig bewusst, dass das Rutimatt-
li nicht von allen «Kompetenzzentrum fur
Menschen mit Beeintrachtigung» genannt



wird, und das ist auch in Ordnung. Der
bewusste Gebrauch der Sprache ist mir
personlich wichtig, aber ich bin da nicht
pedantisch. Fur mich ist es ein ambhiva-
lentes Thema. Euphemismen — also be-
schonigende Umschreibungen — sind der
Sache nicht dienlich. Wenn man eine Be-
hinderung mit der Sprache immer mehr
verharmlost, lauft man Gefahr, dass auch
die Lobby verschwindet. Vor einigen Mo-
naten las ich einen interessanten Artikel
in einer Tageszeitung. Ein Vater sagte da-
rin ausdrucklich: «Mein Sohn ist behindert,
nicht beeintrachtigt.» Er wehrte sich gegen
verharmlosende Begriffe, weil dies zu einer
Verharmlosung der Behinderung fuhrt.
Fur mich ist zentral, dass man sich daru-
ber austauscht, so wie wir das gerade tun,
statt einfach stillschweigend irgendwelche
Begriffe aus dem Vokabular streichen zu
wollen. Die UN-Behindertenrechtskonventi-
on richtet sich nach folgendem Grundsatz:
Eine Behinderung entsteht nicht allein aus
dem Defizit einer Person, sondern in Wech-
selwirkung mit der Umwelt. Dies finde ich
einen sehr wichtigen Aspekt.

Was ist damit gemeint?

Eine Rollstuhlfahrerin ist nicht einfach be-
hindert, weil sie etwa gelahmt ist. lhre Be-
hinderung spdrt sie vor allem im Kontakt
mit der Umwelt, also beispielsweise bei
einer Postautohaltestelle, die noch nicht
behindertengerecht umgebaut ist. Gabe es
dberall Rampen, wirde die Rollstuhlfahrerin
ihre Behinderung weniger wahrnehmen.

Das ist nun aber sehr auf korperliche Be-
hinderungen ausgerichtet. Bei einer geis-
tigen Behinderung lassen sich Hiirden im
Alltag und in der Kommunikation nicht so
einfach aus dem Weg raumen.

Das stimmt. Dennoch gibt es auch Maglich-
keiten, den Alltag von geistig beeintrach-
tigten Menschen einfacher zu gestalten.
Ein Beispiel konnten etwa Billettautomaten

sein, auf denen man die Informationen nicht
nur lesen, sondern auch horen oder mittels
Piktogramme erfassen kann — also eine Art
vereinfachte Kommunikation.

Kommunikation spielt sich vor allem zwi-
schenmenschlich ab. Ich spure beispiels-
weise oft, dass ich einen Bogen mache
um Menschen, die geistig stark behindert
sind. lhre spezielle Art zu kommunizieren
und die Unvorhersehbarkeit ihrer Reaktio-
nen schrecken mich etwas ab. Gleichzeitig
argert es mich, dass ich nicht entspannt
auf solche Menschen zugehen kann. Wie
geht man damit um?

Gewisse Berlhrungsangste sind normal
und es ist wichtig, dass diese thematisiert
werden. Im Umgang mit Beeintrachtigten
spricht man oft vom sogenannten Nor-
malisierungsprinzip. Das bedeutet. Man
soll mit thnen umgehen wie mit allen an-
deren Menschen auch. Man kann aber auf
eine einfache Sprache achten und nebst
Augenkontakt auch Mimik und Gestik ein-
setzen. Dies sowie aktives Zuhoren — also
Reaktionen zeigen auf das Verhalten des
Gegenubers — kann helfen. Hinzu kommt,
dass es Zeit braucht. Man darf von einer
geistig stark beeintrachtigten Person nicht
erwarten, dass umgehend eine Reaktion
erfolgt. Ein Trick ist beispielsweise, inner-
lich auf 10 zu zahlen und einfach ruhig
abzuwarten, wie die Person reagiert. Die
Reaktion kann dann ein Wort sein, eine
Lautdusserung oder vielleicht eine Beruh-
rung. Nur schon diese Form der Kommuni-
kation ist wertvoll.

Darf man eine beeintrachtigte Person auch
mal abweisen?

Naturlich! Das meinte ich mit dem Norma-
lisierungsprinzip. Auch ich musste in mei-
nen ersten Monaten als Geschaftsleiter ler-
nen, Nein zu sagen. Wenn mich morgens
jemand im Buro besucht, um «Guten Mor-
gen» zu sagen und mit mir zu sprechen,

dann freut mich das enorm. Gleichzeitig
darf ich keine Hemmungen haben, auch
mal zu sagen: «Danke fur deinen Besuch,
aber nun muss ich weiterarbeiten.» Und
wenn ich keine Umarmung will, sage ich
auch Kklar: «Danke, aber ich mochte jetzt
nicht umarmt werden.» Einfache und be-
stimmte Worte sind wichtig, weil beein-
trachtigte Menschen nonverbale Zeichen
und Nuancen der Zuneigung oder Ableh-
nung oft nicht deuten konnen.

Wie geht es nun konkret weiter?

Gemass unserem Jahresmotto 2024 «Za-
mawachsa und zama wachsa» machen
wir uns auf den Weg, an den erwahnten
Schwerpunkten wie Strategie- und Ange-
botsentwicklung, Verbesserung der Teilha-
be und Selbstbestimmung sowie Ausbau
der Ausbildung zu arbeiten, dies gemein-
sam mit den relevanten Anspruchsgruppen.
Ich freue mich darauf — und naturlich wollen
wir auch Ergebnisse erzielen! (ve)

Grundstein wurde an der Landsgemeinde 1970 gelegt
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Die Stiftung Ritimattli ist entstanden aus
der Gloria-Stiftung. Diese fiihrte ab 1968
in Schoried eine Sonderschule fiir rund 20
geistig behinderte Obwaldner Kinder. Be-
reits nach kurzer Zeit zeigte sich, dass die
Schule zu klein ist, und dass der Kanton
Obwalden Ausbildungsplatze fir rund 100
sonderschulbediirftige Kinder schaffen
sollte. 1970 wurde deshalb an der Lands-
gemeinde einem Kaufrechtsvertrag von
500 000 Franken zugestimmt, damit die
Gloria-Stiftung auf dem 56 000 Quadrat-
meter grossen Grundstiick «Ritimattli»
oberhalb Sachseln eine Sonderschule
realisieren konnte. Der Spatenstich flr das
neue Schul- und Wohnheim mit Aussen-
anlagen erfolgte 1973. Drei Jahre spater
nahm die Sonderschule Riitimattli den Be-
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trieb auf. Rund 40 Kinder und Jugendliche
konnten die Tagesschule mit Mittagsver-
pflequng besuchen, das Wocheninternat
war fiir rund 65 Kinder ausgelegt. Gut

50 Mitarbeiter waren damals im Betrieb
beschaftigt. Heute betreut und fordert

die Stiftung Ritimattl insgesamt rund
300 Menschen und bietet 160 geschiitz-
te Arbeitsplatze. Derzeit sind rund 240
Mitarbeiter bei der Stiftung angestellt. Sie
zahlt damit zu den gréssten Arbeitgebern
in Obwalden. Der markante Bau oberhalb
Sachseln ist langst nicht mehr der einzige
Ort, wo die Stiftung prasent ist. In Sarnen
finden sich zwel Aussenwohngruppen
(Janzipark und Freiteilmattli) sowie vier
Werkstatten (Kollegi-Géartnerei, Hiietli,
Holzwerkstatt und Biintenpark).






